Documentation

Gérer le patrimoine Informatique




Recenser et identifier |€s resSOUrces NUMETIQUES .....ccccuveieeeciiieeecieeeeeciteeeeciee e e ecare e e e eraeeessareeeeesreeeeas 3

DETINITION .ttt ettt h e sb e st s et b e b e s bt s he e et e et e e b e nh et st e e ane e b e e b enes 3

LC I DR PTRPPPPRPRt 3
Identifier |€S reSSOUrCES NUMETIQUES ......uiiiieiieeeeeiiee ettt e e estee e e e stee e e s sbee e e ssabee e e ssabeeesessbeeessnnseeessnnsenas 6

Ta 1A ge o [ ot i o] o DART OO PP PP PO PRPTPPTPPPRPO 6

Les informations globales de I'ordinateur...........coeciiiii i 9

CPU et b ettt et b e bt s bt st e bt bt e bt e e b et ea et ea et et e e abe e ehe e s neeeabe e be e beenes 10

L€ U P PPPPPPTPRPPRE 10

R A M L e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaaaaaaenns 11

(DI Eo [T B ¥ U TSP P TSR 11
Exploiter des référentiels, normes et standards adoptés par le prestataire informatique................... 12
EXPIOItEr dES FEfEIENTIEIS ..cccevieeeeeee e et e e et e e e e bt e e e s ebte e e e ebtaeaeenteeaeennes 12
MACHINE VIFTUBIIE. ..ttt ettt et sa e s be e e sabeesbbeesabeesbeeesabeenane 12

L AT ) PR 16
o] (oYL =T o [T a [ o s 4 T=T-Y USRSt 17
o] (oYL =T o [Ty - [ o F= Yo U PRPROt 18
Mettre en place et vérifier les niveaux d’habilitation associés a un service.........coocceeeeeeeeecivrveeeeeeeennn. 19
Vérifier les conditions de la continuité d’un service informatique .........ccoeevveeieiiiecccce e, 24
GErer dES SAUVEZAINTES ...ccuvveeiiceiieee ettt e eetieeeestteeessbreeessbreeesebteeeesstaeeesstaeesaseseesanseseessnstneessnseeeesssen 26
Vérifier le respect des regles d’utilisation des ressources NUMEriQUES..........eeeeevveeeeciveeeeciveeeseievneeens 28

(2)



Recenser et identifier les ressources numérigues

Définition

Un parc informatique est 'ensemble des ressources matériels (ordinateur, imprimante, moniteur...) et logiciels

qui compose le systeme informatique.

GLPI

Pour gérer le patrimoine informatique d’une entreprise, GLPI (Gestionnaire Libre de Parc Informatique) est une
treés bonne application, gratuite qui plus est.
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Il est possible d’ajouter du matériel informatique, comme ceci :
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Ordinateur

Pour son installation, on commence par télécharger wamp ou xamp sur internet, pour ma part j’ai choisi wamp.

Wampservero4

Ensuite il faut télécharger GLPI sur internet également, on le retrouvera dans un fichier compressé qu’il faudra
donc décompresser et insérer dans le www de wamp.

= | woww o X
Bl - rotese  amicnage (7]
« “ 4 (s CePC > Windows (C) + wampbd > www 3 v | & | 2 Rechercher dans: www
A Nom N Modifié le Tpe Tille "
o Accés rapide [ Exo Fichier 0kKo
pal L7 = add_vhost Fichier source PHP 2 Ko
RespireStaten wampthemes Dossier de fichiers
JONIC » wamplangues Dossier de fichiers
B Bureau Vuels Dossier de fichiers
img Vrai_Partfolio_Test Dossier de fichiers
Vrai_Portfolio_Refonte Dossier de fichiers
Mode_Projet
Vrai_Portfolio Dossier de fichiers
Patrimoine Info verit js Dossier de fichiers
@ OneDrive TEST_FOREACH_1 Dossier de fichiers
TEST_FOREACH Dossier de fichiers
& cepC souvenir Dossier de fichiers
[ Bureau Portfolio-ETS Dossier de fichiers
Documents. pokedex_etu Dossier de fichiers
= Images glpi Dossier de fichiers
B Musiaue v bibliotheque Dossier de fichiers v
21 éément(s) 1 élément sélectionné [E=

Aprés cela, nous pouvons accéder a GLPI en local sur notre machine, on fait les étapes de configuration et nous

y voila.
6
: lpl GLPI SETUP

Etape 1

Configuration de la connexion a la base de données

Paramétres de connexion 4 la base de données
Serveur MySQL localhost
Utilisateur MySQL UserGLPI

Mot de passe MySQL |+ |

Glpi
p I GLPI SETUP

Etape 2

Test de connexion a la base de données
Connexion a la base de données réussie
Veuillez sélectionner une base de données :

alpi
Créer une nouvelle base ou utiliser une base existante : || N RN

Sans oublier la commande a faire dans la base de donnée mysq| :
CREATE USER ‘nouvelle-utilisateur’ @’localhost’ IDENTIFIED BY ‘mot-de-passe’;
Pour créer un utilisateur et donc pouvoir nous y connecter.
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Identifier les ressources numériques

Introduction

Pour commencer, en allant dans les parametres de I’ordinateurs, nous avons acces a certaines informations
dont le nom de I'appareil, le nom du processeur, le nombre de RAM, nous savons que c’est un Windows 10
Famille et sa version, 20H2.

Etape 1

Paramétres

Etape 2

g Systéme
Affichage, son, notifications,

alimwmion

Etape 3

Etape 4

Spécifications de I'appareil

MNom de I'appareil PC_Materiel_net

Processeur Intel(R) Core(TM) i5-7400 CPU @
3.00GHz 3.00 GHz

Mémoire RAM installée 8,00 Go

ID de périphérique CEDE460C-8965-4243-8EF4-1FCD2A
028079

ID de produit 00326-00005-70546-AA0EM

Type du systéme I}ystéme d'exploitation 64 bits,

processeur x64

Stylet et fonction tactile La fonctionnalité d'entrée tactile ou
avec un stylet n'est pas disponible
sur cet écran

Copier

Renommer ce PC

Spécifications de Windows

Edition Windows 10 Famille
Version 20H2
Installé le 30/03/2021

Build du systéme d'exploitation  19042.1466

Expérience Windows Feature Experience Pack
120.2212.3920.0

Copier




Le gestionnaire des taches nous donne plus d’informations sur I'ordinateur.
Pour y accéder, le plus simple et rapide reste d’appuyer sur :
Ctrl -> Shift -> Echap en simultané ce qui nous donne la liste des applications en cours d’exécution, leur

consommation au niveau du processeur, la mémo

ire etc..

C'est d’ailleurs pratique d’utiliser le gestionnaire des taches quand une application plante et que nous voulons
donc la quittée, il suffit de faire un clic droit sur celle-ci et de cliquer sur « fin de tache », rien de plus simple.

1 Gestionnaire des tiches - o x
Fichier Options ~Affichage
Processus Performance  Historique des applications Démarrage Utilisateurs Détails  Services
- 5% 61% 0% 0% 0%
Nom Statut Processeur| Mémoire | Disque|  Réseau | Processe.. | Motet
o ~
Applications (8)
> @ Discord Pt e 02% 1288Mo  OMo/s O Mbits/s 0% GPL
T oBplors 0%  470Mo  OMo/s  OMbits/s 0%
@ Firefox Fin de tache 03% 674Mo  OMo/s O Mbits/s 0% GRL
1 Gestion =TSR EE 2 07%  394Mo OMofs 0 Mbits/s 0%
Fournir des commentaires
Microsc 0%  328Mo  OMo/s  OMbitsfs 0%
Déboguer
K Microsc 13%  3237Mo  01Mofs 0,1 Mbits/s 0%
Créer un fichier de vidage
il Microsc 0% 95Mo  OMo/s O Mbitsfs 0%
Accéder aux détails
Bl Panme G pemplacement du fichier 05 b OLzE OIS 03
Processus e Rechercheenligne
Propriétés
= 05% 2507Mo  OMo/s  OMbitsfs 0%
[ Application Frame Host 0%  108Mo  OMo/s O Mbitsfs 0%
& Application sous-systéme spoul.. 0% 15Mo  OMo/s  OMbitsfs 0%
v
< >

() Moins de détails

Fin detiche

Comme vous pouvez le constater, nous avons également acces a d’autres informations a partir de la comme les
performances générales de I'ordinateur, |'historique des applications, etc...

Performance

[y —————

Historique

Démarrage

Fichior  Optioen  Affchage Fichier Gption: Afichage Fichier Optisns  Affichage
Processus [ Peffomance | Hiterque des sppicamisns Démamsge Wiisatewrs Détaik Senices L o L Procasms | Parformame | Historipes dos applicstions Désnairsqa |Uilimteurs | Dbt | Surviess
Processeur " " je démariage oy 97 secondes.
L e Processeur Intel(R) Core(TM) i5-7400 CPU ® 3.00GHz acon
‘ Wimaie B Aormes o horoge 0 oMo o omo A Comm Maiof Coporian Desactive Aucun E
Disque 0(C B Crialstice 0027 oMo oMo e © Doctas Dekaop Dok e Désseive sun
" B coies som ome oMe s [T — i G Inc. Disactivd Aucum
Disque 1 (D: I Capture e e croquis o0 oms oMo [ 55 50N SrtusMonkcr ) SEWD EPSON CORPORA. Desackivé Moyen
o) | B e 00 oMe oMo ohe P evenyning outtaols Desatie Haut
| B Comprgnondetsconi. e . ™ o [ -
Ethernet
: e ; e e I o S O
Ethemet 4 I Emegieur vocal ey ome oha s MDA Comonbon Atk B
oR omus 198 2890 94112 e B FimaT (e e e e Ovaput 1 Déssct Aveun
VMmare ftmork 405:39.09 prre [TV — ey ome e ome vt Hom mesuré
Utilisateurs Détails Services
@ Oestiomneir des tiches. T 0 X e Opioes Afchage Fichier Opiions _ Affichage
e s ——_
) 3% 6% il [l 18 n cous denteution w0 Ause anete Anisecsioup
" . . - o ” 680 w0 AarSec WSttt Améts AarSvcGroup
= : e e
1R En coun demk © AppKSee a8 Encoun desi.
= [ Audwsry WM Aude Windows En cours d exe.
34 w0 mutotimere e
Hu w0 Amte
s w [ — e
1240 r"“'“ w BcastDVRUserService 1019 Améte
“ e T —
: G | oo
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Pour finir, pour les applications sur I'ordinateur, il faut cliquer sur :

paramétres -> applications
Ce qui nous donne la liste de toute les applications sur notre ordinateur.

Applications et fonctionnalités

Q]| Microsott Updats Haalth Tools 105M0
15 n/i0/2021
Microsoft Visual C++ 2008 Redistributable - x64.. 132 Mo
1% 22/03/202
Microsoft Visual C+ + 2013 Redistributable (x64).. 206 Mo
[ 30/03/2021

Microsoft Visual C++ 2012 Redistributable (xEE)...
15

IS Microsoft Visual C' + 20152019 Redistributable |
&

¥
W] Moot Visusl €+ + 2015-2019 Recisributabie (

s 02021
. Microsot Visus! Suio Code (User] 297 Mo

P] Microsoft Visusal Studio Instalier
¢ 31072021
. Minecraft Launcher 280 Mo
30/10/2020

. Module dfexpérience locale frangais (France) 160 Ko
Microsoft Corporation 09/02/2002
] MongaDB Compass 516 Mo
s 15/04/2021

Mazila Firefox (x64 1) 214 Mo
9702202

E Mazilla Maintenance Service 59 Ko
$0/03/2021

MySQL Workbench 80 CE 134 Mo
04/03/2021

. Nodejs 834 Mo
13072021

Cela nous donne déja pas mal d’informations, mais des logiciels existent et peuvent nous en donner beaucoup
plus.




Les informations globales de I'ordinateur

Pour cela, nous allons utiliser le logiciel « Speccy ».

Celui-ci nous donne des informations, en plus de le ce que I'on sait déja avec les étapes précédentes, sur le CPU
(processeur), la RAM, la carte meére, les écrans / GPU (carte graphique), les disques durs, I’audio, les
périphériques (souris, clavier, USB...) ainsi que la connexion etc.

C’est donc un logiciel assez poussé comme vous le voyez ).

Systeme Processeur RAM

& Specy 0 X [ & specey 0 X |dbseey - o x
Fe View Hop Fie View Welp Fie Vew Help

Carte mere Moniteur Disque dur

I #HOem

co@
oc@dr3idam

Lecteur CD Audio Périphérique (souris, clavier...)

& & specey - O X | & seeey - o X
Fie View Help Fle View Help Fie View Help

Réseau

& Speccy - 0O x
o e i |




C’est un bon logiciel car il nous donne des informations sur vraiment tout et n’importe quoi concernant notre
hardware (notre matériel), mais il peut étre judicieux d’utiliser d’autres logiciels en fonction de nos besoins,
des logiciels qui se spécialisent sur chaque partie de notre hardware (GPU, CPU, etc..).

Le tout étant gratuit !

CPU

CPU-Z est un logiciel spécialisé sur les informations concernant notre processeur.

B cruz - X
CPU |Caches I Mainboard I Memory I SPD I Graphics I Bench I About I
—Processor
Name | Intel Core i5
Code Name | Kaby Lake Max TOP | 65.0W
Package | Socket 1151LGA

Technology | 14nm Core Voltage 1016V

Specification | Intel® Core™ i5-7400 CPU @ 3.00GHz
Farmily ’T Model ’T Stepping ’T
Ext.Family | &  ExtModel [ 9  Revision | BO
Instructions |MM¥, SSE, SSE2, SSE3, SSSE3, S5E4. 1, SSE4.2, EMB4T, AES,
VX, AVX2, FMA3
—Clocks {Core #0) Cache

Core Speed | 3300.00 MHz L1Data | 4x32KBytes | &-way

Multiplier | x 33.0 (8- 35) LiInst. | 4x32KBytes | 8-way

Bus Speed 100.00 MHz Level 2 | 4x 256 KBytes | 4-way

RatedFsE [ || Lewel3 [  6&MBytes | 12-way

‘ Selection ISocket:l vl Cores | 4 Threads | 4 ‘

CPU'Z Ver. 1.87.0.x64

Tools |'| Validate | Close |

GPU

FurMark est un logiciel spécialisé sur les informations concernant notre carte graphique.

Geeks3D FurMark 1.24.1.0

rUr/vdnrme

695, GPUI tempold'C, GPU! usagei™s

GPU Stress Test
OpenGL Benchmark

(C)2007-2020 Geeks3Dicom

Detected GPUs:

-GPU 1: NVIDIA GeForce GTX 10680 3GB, GPU: 27°C, power: 23.3% TDP
-GPU 2: not available

~GPU 3: not available

-GPU 4: not available

Fulscresn [
GPU stress test
Resolution 1280x720 ~
N GPU benchmarks
Anti-aliasing off ~ Preset:2160 Preset: 1440
(4€/UHD) (QHD)
Tools
Preset: 1080
GPUZ GPU Shark ) Preset:720
CPU burner Custom preset
Link of the day Donate  Compare your score  Orline scores T e

About...

L'image de droite est un test poussant a bout la carte graphique pour collecter des données sur celle-ci.
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RAM

MemTest est un logiciel spécialisé sur les informations concernant notre RAM.
En effet, il effectue un test poussé sur celle-ci ce qui prend donc un certain temps afin de voir si elle a des
problémes ou non, voir si notre carte mere est compatible avec celle-ci etc..

%

Enter megabytes of Rak to test

|.i\|| uriused FAM

Start Tesgting Stop Testing

About MemT est

If wou find thiz free wersion useful,
pleaze conzidenng purchasing the PRO
($5) or Deluze [$14) verzions, which

4% [0 Errors.,
Enter megabytes of RAM to test

|A|| unused FiaM|

Start Testing Stop Testing

About MemT est

If pows find this free version uzeful,
pleasze congidering purchazing the PRO
[$5]) ar Deluxe [$14] verzsions, which

add additional features.

Standard [free) version

add additional features.,

[/] 1.4% Cowerage, 0 Ermors

Oui, je n"ai pas fini le test car comme je I'ai dit, c’est long A,

Disque Dur

CrystallDiskinfo est un logiciel spécialisé sur les informations concernant notre/nos disque.s dur.s.

& CrystalDiskinfo 83.9 x64 _

Fichier Edition Fonctions Thémes Disques Aide Language

@ Corect @ Correct
25°C 28°C
c D:
Crucial_CT275MX300SSD1 275,0 GB
Etat de Santé Firmware [MOCR040
Correct Numéro de Série |164814DCCACT Total Ecritures Host
Interface |Serial ATA Vitesse Retation
| 91% ‘

Mode de Transfert [SATA/600 | SATA/600 Nbre d'allumage
Température Lettre lecteur [C: Fonctionne depuis :

Standard |ACS-3 | ACS-3 Revision 5

(zs"c}

Caractéristiques |S.M.AR.T, APM, NCQ, TRIM, DevSlesp

X CrystalDiskinfo 889 x64 - X
Fichier Edition Fonctions Thémes Disques Aide Langusge
@ Correct @9 Correct
25°C 28°C
c >
» ST1000DMO10-2EP102 1000,2 GB
Etat de Santé Firmware [CC43
15551 G8 Numéra de Srie [Z0ABRTES
iso) | Correct | Interface |Serial ATA Vitesse Rotation 7200 RPM
2267 x Wode de Transfert [SATA/G00 | SATA/600 Nbre d'allumage 2228x
782 heures  Température Lettre lecteur [D; Fonctionnedepuis:| 10495 heures

Standard | ATAB-ACS | ATAB-ACS version 4

(28ec)

Caractéristiques |S.M.ART, APM. NCQ

1D Détail Caractéristique du ID Actuel Maxi Seul  Valeursbrutes A ID Détail Caractéristique du 1D Actuel Maxi Seuil  Veleursbrutes A
@ 01 Tauxd'erreursen Lecture 100 100 0 000000000064 @ 01 TeuxErreuren Lecture 75 63 6 000002541631
@ 05 Nombrede Secteurs réalloués 9 99 10 00000000000C @ 03 Temps moyen mise en rotation a7 a7 0 000000000000
@ 09 Heures sous tension 100 100 0 000000D0030E @ 04 Décompte des cycles de mise en rotation 91 91 20 0000000026F3
@ 0C Nombrede Cycles en fonctionnement 100 100 0 000000000BDE @ 05 Nombre desecteurs réalloués 100 100 10 000000000000
@ 2B Taux d'Echec du Programme 100 100 0 000000000000 @) 07 Taux d'erreurs d'accés des tétes 75 60 45 000001CD8468
@ AC TauxdEchec d'Effacement 100 100 0 000000000000 @ 09 Heures de Fonctionnement 89 89 0 0000000028FF
@ AD Mombrede blacs effaces 91 91 0 00000000008E @ 0A  Nombre d'essais de relancement de la rotati.. 100 100 97 000000000000
@ AE MNombre de Perte de Puissance Inattendue 100 100 0 000000000101 @ 0C Nombre total de cycles marche/amét du dis. 98 98 20 0000000008B4
@) B7 Rétrogradation de 'interface SATA 100 100 0 000000000000 @ B7 Norme Spécifique du Constructeur 100 100 0 000000000000
@ 83 NombredEreur de correction 100 100 0 000000000000 @ B8 Transfert des données 3 travers le cache tam... 100 100 99 000000000000
@ BB Erreursincorrigibles signalées 100 100 0 000000000000 @ BB Nombre d'erreurs qui n'ont pas pu étre récu... 100 100 0 000000000000
® @ Température 75 56 0 002C000D0019 @ BC Nombre d'opérations avortées en raison de-... 100 100 0 000000000000
@ 4 MombredEvénements de Réallocation 100 100 0 00000000000C @ BD Information rééerite ou réaffectés 3 une régi... 100 100 0 000000000000
@ 5 MNombre de secteurs en attente 100 100 0 000000000000 @ BE Température interne surles disques Westem .. 72 60 40 00001C12001C
@ 6 Mombred'ereurs incorrigibles hors ligne 100 100 0 000000000000 @ C1 Nombre defois que la téte a changé de posi g5 95 0 00000000274A
@ 7 Tauxderreurs CRC en Ultra DMA 100 100 0 000000000001 @ €2 Température inteme actuelle. 28 1" 0  000BO0000O1C
) A Pourcentage de Durée de Vie o1 91 1 000000000009 @ 3 Temps entre les erreurs corrigées par code c. 2 1 0 000002541631
@ CE Tauxderreurs en écriture 100 100 0 000000000000 » | |@ C5 Nombre desecteurs "instables’ 100 100 0 000000000000 v

Comme vous le voyez, mon disque dur C: a un pourcentage alors que le D: n’en a pas. Tout simplement car

mon disque dur C: est un SSD alors que mon disque dur D: est un HDD.




Exploiter des référentiels, normes et standards adoptés par le
prestataire informatique

Exploiter des référentiels

Comme nous I'avons vu précédemment, mon ordinateur est sous Windows 10.

Mais en entreprise, je ne pourrais pas toujours utiliser Windows, il est possible que je doive utiliser Linux par
exemple ou bien encore MacOS.

La solution ? utiliser des machines virtuelles.

Machine virtuelle

Il existe plusieurs logiciels pour cela comme VirtualBox (gratuit) par exemple, mais je vais utiliser VMware
(payant), dans les deux cas le principe reste le méme.

Partons du principe que nous voulons avoir le systeme d’exploitation Ubuntu, libre de droit.

On commence par télécharger son ISO, que I'on retrouve donc gratuitement sur le site officiel.

ubuntu®

Enterprise Developer Community ~ Download ~

Ubuntu Desktop »

Download Ubuntu desktop and
replace your current operating
system whether it's Windows or Mac
OS5, or, run Ubuntu alongside it.

20.04 LTS ‘ 21.10 ‘

Ubuntu Server »

The most popular server Linux in the
cloud and data centre, you can rely on
Ubuntu Server and its five years of
guaranteed free upgrades.

Get Ubuntu Server

Mac and Windows
ARM

IBM Power

5390x

https://ubuntu.com/download#download

Voskstation

View VM Tabs Hep

Ensuite on se retrouve sur VMware, on va créer la machine virtuelle.

Ubuntu fc

Are you a deve
snappy Ubuntt
onanloT boan
Raspberry Pi
Intel loT platfo
Intel NUC
KWvM
Qualcomm Dre
Intel IEI TAMNK £

Xilinx Evaluatic

VMW

@ Your evaluation period has ended. A
valid license key is required to power
on virtual machines

T.Getakeensekey 2. Enteraliense key

WORKSTATION 155 PRO

® )

Creste s New Open a Virtusl
Virtual Machine i

—
«—

Connect 1o a
Remote Server
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Etape 1

New Virtual Machine Wizard >

Welcome to the New Virtual

VMWERE Machine Wizard
WORKSTATION

™ 155

What type of configuration do you want?

(O Typical (recommended)

Create a Workstation 15.x virtual machine
in a few easy steps.

(®) Custom (advanced)

Create a virtual machine with advanced
options, such as a SCSI controller type,
virtual disk type and compatibility with
older VMware products.

Help < Badk Cancel

Etape 3

Mew Virtual Machine Wizard X

Guest Operating System Installation
A virtual machine is like a physical computer; it needs an operating
system. How will you install the guest operating system?

Install from:
(O installer disc:

= Lecteur DVD RW (E:)

(®) Installer disc image file (iso):

| Ci\Usersiremit\Downloads \ubuntu-20,04, 3-desktop-al Browse...

[ Ubuntu 64-bit 20.04.3 detected.
This operating system will use Easy Install. (What's this?

(011 will install the operating system later.
The virtual machine wil be created with a blank hard disk.

Help < Back Cancel

Etape 5

New Virtual Machine Wizard x

Name the Virtual Machine
What name would you like to use for this virtual machine?

virtual machine name:

| Le_MNom_Qu_on_Veut ‘

Location:
| Ci\Wsersyremit\Documents\Virtual Machines\Le_Nom_Qu_on_Ye ‘ Browse...

The default location can be changed at Edit > Preferences.

= =

Etape 2

New Virtual Machine Wizard

Choose the Virtual Machine Hardware Compatibility

Which hardware features are needed for this virtual machine?

Virtual machine hardware compatibility
Hardware compatibility: | Waorkstation 15.x

Compatible with:

Compatible products:

ESX Server

Limitations:

Fusion 11.x 64 GBE memory

Workstation 15.x 16 processors

| 10 network adapters
8T8 disk size

3 GB shared graphics memory

Help < Back Cancel

Etape 4

New Virtual Machine Wizard X

Easy Install Information
This is used to install Ubuntu 64-bit.

Personalize Linux

Full name: | Ubuntulnstallation |

User name: | admin |

Password: | LITTY |

Confirm: | sennel |

Help < Back Cancel

Etape 6

X bisziW snirasM lsuhiV wsl

noils1wpitnod 102250019
Janirbem lewtiv 2irt 10t 2102290019 o 19dmun srit yiiosgE

2w0zz53079

110225007 199 29102 To 15dmulb!
£

125100 10225007 letoT

|saned el > qlsH




Etape 7

MNew Virtual Machine Wizard

Memeory for the Virtual Machine
How much memory would you like to use for this virtual machine?

Specify the amount of memory allocated to this virtual machine. The memory size
must be a multiple of 4 MB.

64 GB Memory for this virtual machine: MB
32 GB
16 GB
jgg 4 W Maximum recommended memory:
2ce @l < 6.2GB
1GB
512 MB B Recommended memory:
25 MB 268
128 ME
&4 ME Guest 05 recommended minimum:
31 ME 1GB
16 ME
S8ME
4ME

Help < Back Cancel

Etape 9

New Virtual Machine Wizard x

Select 1/0 Controller Types
Which SCSI controller type would you like to use?

1/O controller types
SCSI Controller:

Buslogic (Mot available for 64-bit guests)
@) LSI Logic {Recommended)
(CILSI Logic SAS
(O Paravirtualized SCS1

Help < Back Cancel

Etape 11

New Virtual Machine Wizard X

Select a Disk
Which disk do you want to use?

Disk
(®) Create a new virtual disk

A virtual disk is composed of one or more files on the host file system, which
will appear as & single hard disk to the guest operating system. Virtual disks
can easily be copied or moved on the same host or between hosts,

(O Use an existing virtual disk
Choose this option to reuse a previously configured disk.
() Use a physical disk (for advanced users)

Choose this option to give the virtual machine direct access to a local hard
disk. Requires administrator privileges.

Help < Back Cancel

14

Etape 8

Mew Virtual Machine Wizard

Network Type
What type of network do you want to add?

Metwork connection

() Use bridged networking

Give the guest operating system direct access to an external Ethernet
network, The guest must have its own IP address on the external network,

(®) Use network address translation (NAT)
Give the guest operating system access to the host computer's dial-up or
external Ethernet network connection using the host's IP address.

() Use host-only networking
Connect the guest operating system to a private virtual network on the host
computer.

O Do not use a network connection

Help < Back Cancel

Etape 10

New Virtual Machine Wizard

Select a Disk Type
What kind of disk do you want to create?

Virtual disk type

() IDE

[OF«1 {Recommended)
(CI5ATA

O NvMe

Help < Badk Cancel

Etape 12

MNew Virtual Machine Wizard X

Specify Disk Capacity
How large do you want this disk to be?

Maximum disk size (GB): PUNES

Recommended size for Ubuntu 64-bit: 20 GB

[] Allocate all disk space now.

Allocating the full capacity can enhance performance but requires all of the
physical disk space to be available right now. If you do not allocate all the space
now, the virtual disk starts small and grows as you add data to it.

(®) Store virtual disk as a single fle
() split virtual disk into multiple files

Splitting the disk makes it easier to move the virtual machine to another computer
but may reduce performance with very large disks.

Help < Back Cancel

'




Etape 13

Etape 14

Mew Virtual Machine Wizard x
Specify Disk File Ready to Create Virtual Machine
Where would you like to store the disk file? Click Finish to create the virtual machine and start installing Ubuntu 54-bit
and then YMware Tools,
Disk file The virtual machine will be created with the following settings:
One 20 GB disk file will be created using this file name.
Name: Le_Nom_Qu_on_Veut ~
’—l — Location: C:\Users'remit\Documents\irtual MachinesiLe_Nom...
Version; Workstation 15.x
Operating System: Ubuntu 64-bit
Hard Disk: 2068
Memory: 20438 MB
Network Adapter: NAT
Other Devices: 2 CPU cores, CDJDVD, USB Controller, Printer, Sound... %
Customize Hardware. ..
Power on this virtual machine after creation
Help < Back Cancel <Back Finish Cancel
6 Le_Nom_Qu_on_Veut - VMware Workstation - o x
Fle Edt View VM Tabs Hep | || ~ & ) o) 1 8 O 9 | B -

Library x

B Fene b1 i %
1 My Computer

[C) Windows 10164 (6)
T Chent 1
T Chent2
15 6LPI
@ Le_Nom_Qu_on_Veut
© Shared VMs.

To direct input to this VM, move the mouse pointer inside or press Ctrl+G.

32 Le_Mom_Qu_on_veut

Feb5 10:48

Gt

respons11

sh

Bien slr, on met la ram, le nombre de cceur utilisé et le stockage en fonction de ses besoins et de nos

possibilités.

Si nous avons 4 cceurs par exemple, il ne faut pas mettre les 4, notre ordinateur risque d’avoir du mal a tenir.
On refait la méme manipulation si on veut avoir une machine virtuelle de MacOS mais avec un I1SO de MacOS.

Il est bon a savoir que si nous sommes sur Windows, une autre fagon d’utiliser Linux existe, sans I'utilisation de

machine virtuelle.

Il s’agit de WSL2, cependant nous n’avons pas d’interface graphique comme ci-dessus, nous avons
« seulement » acces aux lignes de commande.

15
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WSL 2

Cette méthode permet d’avoir un systéme Linux directement sur notre Windows, ce n’est pas comme une
machine virtuelle. Il faut donc faire attention aux commandes car cela aura un impact sur notre Windows
également.

Pour le télécharger, il faut aller dans le cmd (invite de commande) et exécuter la commande suivante :

wsl —-install

Plus de détails sur la documentation Microsoft : https://docs.microsoft.com/fr-fr/windows/wsl/install

BH Sélection fovea@PC_Materiel_net: /mnt/c/Users/remit

Comme vous pouvez le voir, je suis sous Windows et en langant WSL, j’ai pu utiliser une commande venant
d’Ubuntu (Linux).

Sans WSL, cela donne ceci :

E® Invite de commandes - a X




Exploiter des normes

Les normes Web sont les technologies que nous utilisons pour créer des sites Web.

Les langages les plus basiques étant le HTML et le CSS, puis le JS ou le PHP.

Le HTML sert a structurer et a fabriquer le site web a I'aide de différentes balises comme <p> pour faire des
paragraphes, <h1>, <h2>, <h3>... pour faire des titres etc..

Le CSS vient quant a lui compléter le HTML en incluant un style graphique a la page web.

Le JS ajoute de I'interactivité entre I'utilisateur et la page web etc..

Le PHP, lui, permet de gagner du temps en évitant de dupliquer trop de fois du code dans le cas ou notre site
fait plusieurs pages par exemple (pour le header, le footer, etc..).

La différence entre JS et PHP étant que PHP est un langage plutot orienté coté serveur alors que JS est un
langage orienté coté client. Basiquement, cela veut dire que pour PHP, les requétes sont exécutées par un
serveur externe alors que pour JS, les requétes sont exécutées sur I'appareil de I'utilisateur, les deux
présentant des avantages et des inconvénients.

Pour les bases de données, le langage utilisé est le SQL.

Voici un projet, Openvia, une bibliothéque en ligne ou tout cela est réunis :

) Fichier Edition Sélection Affichage Atteindre Exécuter Terminal Aide index.php - bibliotheque - Visual Studio Code

@ EX UR @ indexphp X &
> EDITEURS OUVERTS hp
~ BIBLIOTHEQUE
>

> m Footer OpenVia, bibliothe ré nt plusieurs genres de 1
s header Comme nous tout mins ménent a OpenVia...

M img

membre
utilisateurs

2 admin.php

» STRUCTURE

' > cHrONOLOGIE

X  PRemi* @ @0A0 ¢ CloudCode minikube A\ Kubemetes £ Cloud Code: Updating Cloud SDK Components... PHP @ Golive @ Pretier &' [




Exploiter des standards

W3C, World Wide Web Consortium, est un organisme international qui développe des standards pour le Web
afin que les gens puissent communiquer efficacement a travers internet.

Voici un de mes projets ol le W3C a été respecté, mon projet de todo list en JS :

up Validation Service

eck the markup (HTML, XHTNL, ) of

Validate by URI Validate by File Upload Validate by Direct Input

Validate by URI

Validate a document online:

Address: | https://todo-liste-experience-js.000webhostapp. com/

» More Options

Check

Nu Html Checker

This tool is an ongoing experiment in better HTML checking, and its behavior remains subject to change

Showing results for https:/ftodo-liste-experience-js.000webhostapp.com/
Checker Input
show [Jsource [Joutine [Jimage report \ Options... \

Check by\: address v \
https://todo-liste-experience-js.@@@webhostapp.com/

\.Check.\

Document checking completed. No errers or warnings to show.

Usedthe HTML parser. Externally specified character encoding was UTF-8
Total execution time 203 milliseconds.

About this checker - Report an issue - Version: 22.1.29




Mettre en place et vérifier les niveaux d’habilitation associés a un
service

Cette compétence a été apprise durant le premier semestre de la formation, lors du tronc commun entre SLAM
et SISR.

Pour commencer, il faut savoir qu’un disque dur en FAT32 ne gere pas les permissions d’acces aux fichiers, la
sécurité y est donc nulle.
Pour régler ce probleme, il faut formater le disque dur en NTFS qui lui, gére les permissions d’accés aux fichiers.

wnm () Lecteur DVD RW (E) Formater Disque local (D) X
L) 716 Go lib) p— - Capacité :
Quvrir dans une nouvelle fenétre 93160 ~
Epingler 3 Accés rapide Systéme de fichiers :
3 Ouvrir avec Code [NTFS (par défaut) v
[ Analyser avec Microsoft Defender... Taille dunité dalocation :

4096 octets v
Accorder l'accés a >

Restaurer les versions précédentes
7-Zip
CRC SHA

Restaurer les paramétres par défaut

AVaRve

Nom de volume ;

pvd

Inclure dans la bibliothéque

Epingler a I'écran de démarrage Options de formatage

Formatage rapide

Formater...

Copier

Créer un raccourci

tuvmx Renommer

Démarrer Fermer

Propriétés

A savoir qu’une fois passer en NTFS, on ne peut plus repasser en FAT32 pour éviter tout probléme de sécurité.

Lorsque nous sommes en entreprise, pour gérer un ensemble de groupes d’utilisateurs, il faut impérativement
étre dans la version professionnelle et non pas dans la version famille par exemple, dans mon cas je suis sous
Windows 10 Professionnel.

Pour la mise en place et vérifier les niveaux d’habilitation associés a un service, nous allons prendre un
exemple, un dossier « test » avec 3 fichiers « admin », « bonjour », « a lire ».

Le fichier « admin » ne doit étre vu et modifier que par un admin.
Le fichier « bonjour » doit pouvoir étre vu et modifiable par tous.
Le fichier « a lire » doit pouvoir étre vu par tous, modifiable que pour les admins.

Etape 1: Il faut aller dans « Gestion de I'ordinateur » en faisant un clique gauche sur le menu windows.

- O X

& Gestion de lordirateur fccal] || om Ations

Fi Outils systéme Gestian de Fordmeteu (locsl) &
Fhwockage
i Services ot applications

Austres actions v

erfcrmance
A Gestionnaire de pérph
v 4 Sockage




Etape 2 : Il faut aller dans « Utilisateurs et groupes locaux » -> « Groupes » et nous créons les groupes que nous
voulons.

& Ges - [m] X
Fichier Action Affichage
e 2@ EE]
& Gestion de l'ordinateur (local) || Nom Description ficticas
v it “““P‘I“Y:‘E'"E tetachs || B dministrateurs Les membres du groupe Administ... Groupes B

ggs”“‘i‘““'dft?‘ || 8 Administrateurs Hype... Les membres de e groupe dispos.. Autres actions »

& Do::’;:::r'ﬂ;é":"e’”‘ 5 Duplicat: Prend en charae la réplication

7
~ & Utilisateurs et groupes | E:MUSRS Nouveau groupe : *
Invités

] Utilisateurs
| Groupes
(@ Performance
% Gestionnaire de périphé| & Opérateurs de d
v 2 stockage 3 Opérateurs de cf Membres
= Gestion des disques || &5 Opérateurs de s
s Services et applications. gpmpnétawesd‘a
System Manage|
& Utilisateurs
& Utilisateurs ave
¥ Utilisateurs de g
¥ Utilisateurs de I’
¥ utilisateurs du B
8 Utilisateurs du j
& Utilisateurs dunl | Aouter R
_vmware_

B Lecteurs des joul Nom du groupe + [Admin ]

8 Opérateurs d as:
Descripon: | |

Ade Femer

Pl Admin
%Membre

Ensuite, il suffit de créer des utilisateurs et de les faire rentrer dans les groupes auquel ils appartiennent.

A savoir que lorsque nous créons un groupe, au moment d’appuyer sur « Créer », rien ne se passe.
Pas de panique, le groupe est bien créer, il suffit de cliguer sur « fermer » ou bien sur la croix.
Il en va de méme pour la création des utilisateurs.

@ Gestion de I'ordinateu - [} e
Fichier Action Affichage 7
L ANl N=REY

& Gestion de I'ordinateur (local) || Nom Nom complet Deseription Actions

v U Outilssystéme ) Administrat... Compte dutilisateur d'administrs... Utilisateurs -
gg:;‘:‘;:::;’::::::ﬁ ¥ Defautthcco.. Compte utilisateur géré par le syst... Autres actions »
&l Dosines partagis ] invite Compte d'utilisateur invité
© B Usizateurs et groupes | ®ileBG Nouvel utilisateur ? X
| Utilisateurs 2 WDAGULly..
I Groupes dutiisateur : ‘M” |
() Performance o comlet: | |

M Gestionnaire de périphé
+ 3 Stockage Desciption = | |
# Gestion des disques

4 Services et applications

Mot de passe [ |

Corfimer le mot de: | |
passe :

O Lutiisateur doit changer le mot de passe 4 la prochaine ouverture de
session

[ Lutiisateur ne peut pas changer de mot de passe
[ Le mot de passe n'expire jamais

[] Le compte est désactivé

Ade Femer

Ici, étant un exemple, I'utilisateur créer n’a pas de mot de passe, mais évidemment en entreprise il est
obligatoire d’en avoir un pour la sécurité de celle-ci.

Comme vous pouvez le voir on peut imposer a I'utilisateur de choisir son propre mot de passe a sa premiere
connexion.

Une description est également possible pour plus de clarté.




B Pt Max i Bob ala

Max étant un utilisateur lambda et Bob étant un administrateur.

" Propriétés de: Admin ? x

Général

% Admin

Description : ‘

i Membres :
1 & pob

Les modfications d'appartenance aux groupes ne

Supprimer prennent effet qu'a l'ouverture de session

suivante.

QK Annuler Appliquer Aide

Etape 3 : Maintenant que ceci est fait, pour chaque fichier du dossier « test », nous allons appliquer les droits
souhaités.

On commence par le fichier « admin », on clique gauche sur ce fichier, « propriétés », on va maintenant dans
« Sécurité » et on retire les groupes préexistants.

Propriétés de : admin X

Général Sécurté Détails Versions précédentes

Mom de l'objet :  C:\Users'\Le BG"\Desktop“test \admin tx

Noms de groupes ou d'utilisateurs :
SR Systéme
a Le BG (DESKTOP-683RRUINLe BG)
SR Administrateurs (DESKTOP-583RRUINAdministrateurs)

Pour modffier les autorisations, cliquez sur Modifier.

Autorisations pour Systéme Autoriser  Refuser

Contrdle total
Modification

Lecture et exécution
Lecture

Ecriture

Autorisations spéciales

Pour les autorisations spéciales et les paramétres avances, cliguez sur

B Avance
Avancé.

Informations sur le contréle d'accés et les autorisations

QK Annuler Appliquer

Pourquoi retirer ces groupes ? Eh bien car ce sont les autorisations les plus fortes qui sont prise en compte,
c’est-a-dire que si nous refusons I'acces aux utilisateurs mais qu’il y a le groupe « Administrateur » par exemple
qui lui, a tous les droits, ce sera que les droits administrateurs qui seraient pris en compte et donc n‘importe
quiy aurait acces...




Or, si nous voulons retirer un groupe, ce message d’erreur apparait :

Général

Nom de |'obist :

Sécurité  Détails

Versions précédentes
ChlUsersile BG\Deskton'test\admin ta

X1 1Ko
1Ko

Non
il Séourte \
| I
54 Nom de I'objet : 0 cecyrite Windows X
Noms de groupes ol
ﬁasﬁtéme Vous ne pouvez pas supprimer “Administrateurs
.y | a Le BG (DESKT | (DESKTOP-683RRUINAdministrateurs)” car cet objet hérite les
Pau nﬂdm\nlstrateurs autorisations de son parent. Pour supprimer “Administrateurs
(DESKTOP-683RRUINADmInistrateurs),” vous devez empécher cet
objet d'hériter des autorisations. Désactiver I'option
Aot d'héritage des autorisations et essayez de supprimer
— 4 “Administrateurs (DESKTOP-683RRUNAdministrateurs)” &
d nouveau.
N
U
J
Autorisations pour A
E I [
A Modffication [ ~
L Lecture et exéction O
Pou Lecture O B
Avd Ecriture [} Evance
Autorisations spéciales v
Infal
| Informations surle contréle d'accés et les autorisations
Appliquer
h QK Annuler Appliquer

Pour régler ce probléme il suffit de retourner en arriére, cliquer sur « Avancé » et désactiver I'héritage.

Sécurté

Géneral Détails  Versions précedentes

Mom de |'objet CUsersiLe BG\Desktop'test admin tit

MNoms de groupes ou d utilisateurs

*

£R sSysteme
a Le BG (DESKTOP-683RRUINLe BG)
5B ndministrateurs (DESKTOP-683RRUINAdministrateurs)

Paramétres de sécurité avancés pour admin

Nom: C\Users\Le BG\Desktop\testiadmin it
Pour modfier les autorisations. cliquez sur Modifier Modifier... Propriétaire : Le BG (DESKTOP-G83RRUI\Le BG) ¥ Modifier
Autorisations  Audit  Accs effectif
isati : Autoriser  Refuser
Autorisations pour Systéme Pour obtenir des informations supplémentaires, double-cliquez sur une entrée d‘autorisation. Pour modifier une entrée d'autorisation,
sélectionnez  entrée et cliquez sur Modifier (si disponible).
Contréle total Entrées d'sutorisations
Modification Type  Principal Accs Hérité de
Lecture et exécution 82 Auto.. Systeme Controle total CiAUsers\Le BG\
Lecture 82 Auto.. Administrateurs (DESKTOP-683RRUNAGmin... Contrsle total C\Users\Le BG\
Eort & Autew.  LeBG (DESKTOP-6B3RRUNLe BG) Contréle total C\Users\Le BG\
ure
Autorisations spéciales
Pour les autorizations spéciales et les p avancés, cliquez sur Avance
Avance.
Ajouter Supprimer Afficher

Informations sur le contréle d'accés et les autorisations

OK Annuler

Appliquer

Désactiver ['héritage

Annuler

Appliquer




Autorisations pour admin X
Sécurite
Nom de l'objet :  C:\UserstLe BG \Desktop“test admin tx

Noms de groupes ou d'utilisateurs

A Admin (DESKTOP-683RRUINAdmin)

Ajouter... Supprimer
Auttorisations pour Admin Autoriser  Refuser
Contrdle total o »~
Modification O
Lecture et exécution O
Lecture O
Ecriture O v

Informations sur le contréle d'acces et les autorisations

Annuler Appliquer

Nous avons bien seulement le groupe Admin précédemment créer avec les autorisations qui lui sont associés.
En effet les autorisations sont séparées en plusieurs parties, lecture pour voir le fichier, écriture pour écrire sur
le fichier, modification pour effectuer des modifications, suppression du fichier etc.., lecture et exécution pour
voir et exécuter le fichier et enfin contrdle total qui rassemble I'ensemble de ces autorisations.

Etant admins, ils ont accés a tout.

Premier test

Je suis actuellement sur mon compte personnel et ne suis pas dans la liste du groupe admin, voici donc le
résultat si je veux voir ou supprimer le fichier :

Racsmmencer | hamder

[l
Hom B\ Desking st o
o

B8 Acin DESKTOP BRI k)

Pour okl o2 utoratiora, cher as odier

Mot




Veérifier les conditions de la continuité d’un service informatique

Premiérement, pour un service informatique comme par exemple, un site internet, si nous voulons le mettre
en ligne plusieurs conditions sont importantes.

D’une part, il faut bien vérifier la « date de péremption » de notre nom de domaine afin de le renouvelé s'il
arrive a son terme car autrement, n‘importe qui peut nous le prendre.

Un nom de domaine étant par exemple, pour mon portfolio « remipetit.fr ».

Celui-ci est vendu sur internet par plusieurs entreprises, le mien venant d’OVH sans raisons particuliéres.

remipetit.fr Renouvellement manuel
Moms de domaine avant le 18 mars 2023

D’autre part, il est important d’également regarder la date de validité de son contrat d’hébergement si nous
sommes chez un hébergeur web.
Celui-ci est vendu sur internet par plusieurs entreprises, le mien venant d’Hostinger.

Single Shared Hostin,
=l : (=] ===
Expire le 2023-03-18
e remipetit.fr
Actif | Créé le 2022-03-18

De plus, une erreur peut parfois étre inattendue, que ce soit parce-que le site web par exemple est
utilisé sur tel ou tel navigateur, ou bien si quelque chose a tout simplement mal été fait etc...

Dans ce cas-la, comme il n’est pas toujours simple de tout prévoir, sur le projet OpenVia
(bibliotheque), les utilisateurs ont la possibilité d’envoyer un mail a tout les membres du groupe (soit
3 personnes) afin de nous prévenir en cas de pépin et donc pour assurer la pérennité du site.

Formulaire de contact

Nom

|PEt|t ‘

Prénom

|Re'mi ‘

Email

|rem|.pet\t9337D@gma\\.cnm ‘

Sujet

| Probléme avec le site v

Votre message

I1 n'y a pas de problémes, c'est un mail d'exemple pour la documentation du patrimoine
informatique :p




L’envoie du mail nous arrive ensuite sous la forme suivante :

Probleme avec le site Boite de réception x

e.launay@ecole-ipssi.net via mail-out.cluster024.hosting.ovh.net
A moi, erwan_launay77, m_beaulieu «

Nom de I'expéditeur Mail de I'expéditeur

LAUNAY Erwan elaunay@ecole-ipssinet

Test fonctionnement du site OpenVia




Gérer des sauvegardes

Il faut pour cela rechercher dans windows « Parameétres de sauvegarde » :

B8 Paramétres de sauvegarde

']\ Paramétres de sauvegarde

5& Gestionnaire de périphériques

& Fallout4

L Taper ici pour rechercher

Il faut avoir un disque dur supplémentaire ou bien une clé USB.
Nous activons maintenant I'option de Windows pour gérer des sauvegardes en choisissant ou faut-il le
sauvegarder.

Sauvegarde

Sauvegarder a l'aide de I'historique des fichiers

Sauvegardez vos fichiers sur un autre lecteur, puis restaurez-les si les
originaux sont perdus, endommagés ou supprimés.

Sauvegarder automatiquement mes fichiers
@D Active

Plus d'options

En cliquant sur « Plus d’options », il est possible de donner un intervalle de temps pour chaque sauvegarde a
effectuer, celui-ci étant toutes les heures par défaut.

Il est également possible de donner une « date de péremption » aux sauvegardes trop anciennes ou bien
méme de demander de supprimer une sauvegarde lorsque le disque dur n’a plus de place pour les nouvelles.

Paramétres

@ Options de sauvegarde

Vue d'ensemble
Taille de la sauvegarde : 0 octet(s)

Espace total sur Disque local (D) (D:) : 931 Go

Vos données n'ont pas été sauvegardées.

Sauvegarder les données maintenant

Sauvegarder mes fichiers
Toutes les heures (par défaut)

Conserver mes sauvegardes

Pour toujours (par défaut)




Par défaut, ce sont I’'ensemble des dossiers qui sont enregistrer a chaque heure.

Dans le cas ou nous voulons faire cela pour un projet bien précis cela risque d’étre génant.
Comment régler ce probléme ? L'option de sauvegarder de Windows est bien faite car elle nous
permet de spécifier les dossiers a sauvegarder ou non.

Sauvegarder ces dossiers

+ Ajouter un dossier

Parties enregistrées
H’ ChUsers\Le BG

Liens
@ CiUsers\Le BG Exclure ces dossiers

+ Ajouter un dossier

' Téléchargements
ChUsershLe BG




Veérifier le respect des regles d’utilisation des ressources numériques

Un diagramme des cas d’utilisation ainsi qu’une suite de cas d’utilisation a été effectué pour le cahier
des charges du projet OpenVia comme vous pouvez le voir ci-dessous :

Les diagrammes de cas d’utilisation :

Le site OpenVia

*{ Voir le livie emprunté

le rendu du livre

Internaute

Initializer un compte

emmmmmmmmmmoeEmT s voir un muméro de carte

Extends _ [ Visualiser la liste des
T inscrits et leurs données
ajouter/supprimer '_
/modifier les données

d'un livre ou d'un "*.Extends

Bibliothécaire compte e .
T Compte Admin
Le site OpenVia
™| Vioir le livre emprmnté
Prolonger la durée avant
le rendu du livre

Internaute




Cas d’utilisation : Prolonger la durée avant le rendu du livre
Acteur : Internaute
Données d’entrée : aucune

Le cas d’utilisation commence lorsque l'internaute clique sur «Voir mon profil»

Le site OpenVia

™| Vioir le livre emprmnté

joir la date de retour du)
livre

Prolonger la durée avant
le rendu du livre

%)O

Intemaute

Scénario alternatif :
1) Déclanchement du cas « Se connecter »

2) Fin du cas « Se connecter »

Le site Open'Via

" Voir le livre emprunté

Prolonger la durée avant
le rendu du livre

%)O

Internaute !




3a) Déclenchement du cas « »

4a) Fin du cas « »

3b) Déclenchement du cas « »

Le systeme affiche le livre emprunté

3b) Fin du cas « »

4b) Déclenchement du cas « »

4c) Le systeme affiche un message expliquant que la date de retour a expirée

4c) Le systeme affiche le nombre de temps qu'il reste et la possibilité de le ralonger

Le site OpenVia
Extends
e ‘:' | Voir le livre emprimté

s i,
Prolonger la durée avan't-" _ Extends  ir Ia date de retour du
' lerendu dulivie |/ livre

. _ S

Intenaute B : ,
Includes ' Initializer un compte ]

5) Déclanchement du cas « Prolonger la durée avant le rendu du livre »

6a) Le systeme affiche un message expliquant que le prolonger de la durée n’est possible qu’une
seule fois

7a) Le systeme affiche que la demande a bien été prise en compte, le temps avant rendu du livre est
prolongé de 15 jours.

Fin du cas « Prolonger la durée avant le rendu du livre »




